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來電總數
Number of Incoming Calls

16,046

熱線義工數目
No. of Hotline Centre Volunteers

224

義工訓練班及在職培訓
Volunteer Trainings Provided

100

社區活動
Community Activities

16

社區活動受惠人次
Participants Attended 
Community Activities

1,518
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非求助個案
Non-Help Seeking Cases

求助個案
Help Seeking Cases
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參與訓練班及在職培訓人次
Volunteers Attended Trainings

2,347

熱線中心義工在職培訓
Hotline Centre Volunteers 
On-the-Job Trainings

28

熱線中心義工
Hotline Centre Volunteers

224

熱線中心義工訓練班
Hotline Centre 
Volunteer Trainings

3
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節數
Sessions

28

義工參加人次
Participants

790

在職培訓主題
On-the-Job Training Themes

22



與你們一起努力Work with You32 33

25 30

 

 

 



與你們一起努力Work with You34 35



與你們一起努力Work with You36 37



Work with You38



與你們一起努力Work with You40 41

 

 
 

 

 

 
 

 



與你們一起努力Work with You42 43



與你們一起努力Work with You44 45

 

 
 

  



與你們一起努力Work with You46 47



與你們一起努力Work with You48 49



Work with You50



與你們一起努力Work with You52 53



與你們一起努力Work with You54 55

  



與你們一起努力Work with You56 57



  

 

  

與你們一起努力Work with You58 59

  



Work with You60



與你們一起努力Work with You62 63



與你們一起努力Work with You64 65



與你們一起努力Work with You66 67



與你們一起努力Work with You68 69



與你們一起努力Work with You70 71

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

	•
	•   

	   		
	

	•   
	  		
	

	•      
	

	•    
	

	•    
	

	•   
	  

	•   
	  

	•   
	  

	•   
	  

	•   
	   
	

	•
	•  

	
	•  

	
	• 	

	
	• 	

	
	• 	

	
	• 	

	  
	•  

	  
	•  

	  
	• 	

	
	•  

	



與你們一起努力Work with You72 73



與你們一起努力Work with You74 75



與你們一起努力Work with You76 77



與你們一起努力Work with You78 79



與你們一起努力Work with You80 81



與你們一起努力Work with You82 83



與你們一起努力Work with You84 85



與你們一起努力Work with You86 87



與你們一起努力Work with You88 89



與你們一起努力Work with You90 91

   
 

 

 








